1.

STANDARDY OCHRONY MALOLETNICH - WERSJA SKROCONA

Zachowania niedozwolone w komunikacji z matoletnimi:

. Nie wolno zawstydza¢, upokarzaé, lekcewazy¢ 1 obrazaé dziecka;

Nie wolno krzycze¢ na dziecko w sytuacji innej niz wynikajaca z bezpieczenstwa

dziecka lub innych dzieci;

. Nie wolno uzywa¢ jezyka agresywnego, ironicznego lub ponizajacego;

Nie wolno na§miewac si¢ z dziecka i zachg¢caé do tego innych;

Nie wolno ujawnia¢ informacji poufnych dotyczacych dziecka wobec o0s6b
nieuprawnionych, w tym wobec innych dzieci;

Nie wolno zachowywaé si¢ w obecno$ci dzieci w sposob niestosowny. Obejmuje to
uzywanie wulgarnych stow, gestow 1 zartdw, czynienie obrazliwych uwag,
nawigzywanie w wypowiedziach do aktywno$ci badz atrakcyjnosci seksualnej oraz
wykorzystywanie wobec dziecka relacji wladzy lub przewagi fizycznej (zastraszanie,
przymuszanie, grozby);

Nie wolno angazowaé si¢ w niewla$ciwe korzystanie z mediéw spotecznosciowych,
w tym wdawac si¢ w prywatne rozmowy z dzie¢mi w mediach spotecznosciowych i
zamieszcza¢ komentarzy ani udostgpniaé zdje¢ 1 filmow, ktore moglyby zagrozi¢ ich
dobru lub wyrzadzié¢ im krzywdg;

Nie wolno publikowaé zdje¢, filmow ani innych informacji o dzieciach 1 ich
rodzinach w osobistych mediach spotecznosciowych, np. na Facebooku lub stronach
internetowych, lub w mediach spolecznosciowych Kujawsko-Pomorskiego Centrum
Kultury w Bydgoszczy, bez zgody zainteresowanych dzieci 1 ich rodzicow.
Zachowania pozgdane w komunikacji z matoletnimi:

W komunikacji z dzie¢mi zachowuj cierpliwos¢ i szacunek;



Stuchaj uwaznie dzieci i udzielaj im odpowiedzi adekwatnych do ich wieku,
ewentualnej niepetnosprawnosci i danej sytuacji;

. Komunikuj si¢ z matoletnimi w sposéb konstruktywny, odpowiednio do ich wieku; @
Podejmujac decyzje dotyczace dziecka, poinformuj je o tym i staraj si¢ bra¢ pod
uwage jego oczekiwania;

Szanuj prawo dziecka do prywatnosci. Jesli konieczne jest odstapienie od zasady
poufnosci, aby chroni¢ dziecko, wyjasnij mu to najszybciej jak to mozliwe;

. Zapewnij dzieci, ze jeSli czuja sie niekomfortowo w jakiej§ sytuacji, wobec
konkretnego zachowania czy sléw, moga o tym powiedzie¢ Tobie lub wskazanej
osobie (w zalezno$ci od procedur interwencji, jakie przyjela instytucja) i moga
oczekiwaé odpowiedniej reakeji i/lub pomocy;

. Doceniaj stownie wysilek i uczestnictwo, zamiast koncentrowa¢ si¢ na wydajnosci i
wynikach.

Zachowania niedozwolone w kontaktach z matoletnimi:

. Nie wolno bi¢, szturcha¢, popychaé ani w jakikolwiek sposéb naruszaé integralnosci
fizyczne)j dziecka;

. Nigdy nie dotykaj dziecka w sposdb, ktéry moze by¢ uznany za nieprzyzwoity lub
niestosowny,

Zalecenia:

. Zawsze badz przygotowany na wyjasnienie swoich dziatan;

. Zachowaj szczegdlng ostrozno$§¢ wobec dzieci, ktore doswiadczyly naduzycia i
krzywdzenia, w tym seksualnego, fizycznego badz zaniedbania. Takie do§wiadczenia
moga czasem sprawié, ze dziecko bedzie dazy¢ do nawigzania niestosownych badz

nieadekwatnych fizycznych kontaktéw z dorostymi. W takich sytuacjach powinienes$



reagowac z wyczuciem, jednak stanowczo i pomoéc dziecku zrozumieé znaczenie
osobistych granic;

. Kontakt fizyczny z dzieckiem nigdy nie moze by¢ niejawny badz ukrywany, wigzaé
si¢ z jakakolwiek gratyfikacjg ani wynika¢ z relacji wladzy. Jesli bedziesz §wiadkiem
jakiegokolwiek z wyzej opisanych zachowan i/lub sytuacji ze strony innych
dorostych, lub dzieci, zawsze poinformuj o tym osob¢ odpowiedzialng i/lub postap
zgodnie z zobowigzujaca procedurg interwencji.

. Nie wolno zaprasza¢ dzieci do swojego miejsca zamieszkania ani spotyka¢ si¢ z nimi
poza godzinami pracy. Obejmuje to takze kontakty z dzieémi poprzez prywatne
kanaly komunikacji (prywatny telefon, e-mail, komunikatory, profile w mediach
spoleczno$ciowych);

. Jesli zachodzi taka koniecznos$¢, wlasciwg forma komunikacji z dzie¢mi i ich
rodzicami lub opiekunami poza godzinami pracy sg kanaty shuzbowe (¢-mail, telefon
stuzbowy);

. Jesli zachodzi konieczno$¢ spotkania z dzie¢mi poza godzinami pracy, musisz
poinformowac o tym dyrekcje, a rodzice dzieci muszg wyrazié¢ zgode na taki kontakt;

. Utrzymywanie relacji towarzyskich lub rodzinnych (jesli dzieci i rodzice/opiekunowie
dzieci sg osobami bliskimi wobec pracownika) wymaga zachowania poufnosci

wszystkich informacji dotyczacych innych dzieci, ich rodzicéw oraz opiekundow.




